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 1چکیده

حدود  اتاطلاعات سازمان هواشناسی در موضوع پیش بینی اوضاع جوی و میزان نزولات آسمانی امروزه               
تواند مبنای صحیح جهت اتخاذ تصمیم مردم، کشاورزان و متخصصان           زیادی به واقعیت نزدیک شده و می      

مک این اطلاعات و روش های     بنابراین کارشناسان ذیربط در صنعت آب کشور بک       ، علوم مختلف قرار گیرد   
ای شبیه   آماری بخش زیادی از جریانات ورودی و خروجی به مخازن سدها را توسط نرم افزارهای رایانه               

سازی نموده و در نتیجه ضمن حفظ ذخیره منابع آب در مخازن سدها از بروز سیلاب حاصل از رواناب                     
برداری از   ین مقاله ضمن اشاره به موضوع بهره      در ا . کنند مازاد بارندگی و خسارات احتمالی جلوگیری می      

سدهای مخزنی و تنظیمی دز که الزاما بایستی بر مبنای اصول علمی و منطبق با دستورالعمل های                           
برداری بویژه در دوران سیلابی باشد تجربیاتی نیز در این راستا را که مرتبط با موضوع مقاله و                        بهره

 .  است مطرح می شود1382سیلاب سال 

 
 تعاریف

 FLOOD) سیل( 

 جریانی با ارتفاع یا تراز نسبتا بالای رودخانه که بالاتر از حد معمول باشد و نتیجه آن هجوم آب به                         -1
بنابر این بالا آمدن و سرریز کردن از یک سازه آبی به اراضی                 . اراضی پست و غرقابی شدن آن است        

 .اطراف سیل نامیده نمی شود

امواج خروشانی که در ترکیبی     ( رودخانه حرکت کرده و مانند خیزاب طوفانی          موج سیلابی که به پایین     -2

                                                 
 farbeh79@yahoo.com –سیسات آبیاری أ فوق لیسانس ت–یاری دز مدیر امور بهره برداری شبکه آب  -1

 

 
 و ارتباطات در کاهش تلفات و خساراتنقش آموزش 

 

 1بهمن افشار
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 .نیز سیل نامیده می شود) از باد و حمله های سنگین موجی بوجود آید

 :اند بندی نموده  گروه طبقه5 سیل ها را در ،های اضافی بر اساس منبع بوجود آورنده آب

که بموجب آن آب اضافی در نوحی پایاب وارد            ز ذوب برف مناطق کوهستانی        اهای ناشی      سیل -الف
 .می شود

های ناشی از طغیانهای بوجود آمده از گردبادهای طوفانی اقیانوس ها که در ترکیب با امواج                     سیلاب -ب
 .آیند دریا پدید می

آیند بطوریکه رواناب آنها بیش از ظرفیت انتقال            های سنگین بوجود می      سیل هایی که در اثر بارش       -پ
 .نه ها و زهکش های ساخته شده و طبیعی باشدرودخا

هایی که بعلت ذوب و شکسته شدن سدهای یخی در مقاطع بالادست رودخانه پدیدار شده و به                    سیلاب -ت
 .گویند آنها سیلاب بهاری می

 دریچه های متحرک   ، دیواره ، سیل هایی که از شکستن و فروریختن سازه های احداث شده مثل سدها              -ث
 . آیند سازه های کنترلی بوجود میخاکریزها و 

 (Probable Maximum flood) PMF            بیشترین سیل محتمل که در یک حوضه آبریز مطالعه
 شده با توجه به اطلاعات آبّ و هواشناسی

 با یک   ،ط مشخص ا حداکثر سیلی که بطور منطقی امکان جاری شدن آن در یک رودخانه در نق                   
احی یا در خلال دورهای نامعین و با فرض مجتمع شدن            بسامد شناخته شده در محدوده دوره طر      

 . وجود دارد،همه عوامل که بیشترین بارش و رواناب بیشینه را موجب می شود

خطرناک ترین سیلی که در موقعیتی معلوم ناشی از شرایط هواشناسی و هیدرولیکی احتمال وقوع                    -1
 .دارد

  Return Period  )دوره بازگشت( 

 ی بین دو سیل مشابه متوالی استمتوسط طول دوره زمان

 Flood Adaptation  ) کنار آمدن با سیل= همزیستی( 

تطبیق و کنار   . ایجاد اعتماد به نفس در مردم ساکن در نواحی سیل گیر برای یادگیری زندگی کردن با سیل                
و یادگیری  ای در مردم برای پذیرش سیل گرفتگی بعنوان یکی از جنبه های زندگی              آمدن یعنی توسعه عقیده   

های  های سیلاب  زندگی با سیلاب بوسیله اعمال تمهیدات فردی و گروهی برای بحداقل رساندن خسارت                
 ادواری
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  :مقدمه

آموزش و ارتباطات دو عامل مؤثر در کاهش تلفات و خسارات ناشی از سیلاب است که امروزه از آنها                       
این دو مقوله در اجزا غیر مرتبط و در         .  می شود ای در مدیریت سیلاب نام برده      بعنوان روش های غیرسازه  

و یا تکنیک کاربردی است و بنابراین         عنصر عامل اول انسان و عامل دوم ابزار        . اهداف یکی خواهند بود   
که در روش های مدیریت      از آنجایی . بعضی تعاریف در این دو عامل مشترک قابل استفاده خواهد بود              

و مالی کاهش   ) ای سازه(مورد بحث قرار گرفته و بیشتر راهکارهای فنی        کنترل سیلاب این دو مقوله کمتر        
 کمک رسانی و بیمه خسارات مورد توجه قرار            ، تخلیه منطقه   ، مقابله ،خسارات سیل مبتنی بر هشدارها      

داشته لذا تجربه و پیشنهاد آنچه که بر دو عامل آموزش و ارتباطات مؤثر و مطلوب بوده محوریت مقاله را                
 .دهد تشکیل می

 
 سد مخزنی دز

این سد از نخستین    .  کیلومتری شمال شهرستان دزفول بنا شده است        25سد دز بر روی رودخانه دز در         
هدف از احداث   . برداری قرار گرفت    مورد بهره  1341 اسفند ماه    23رشته سدهای چند منظوره است که در        

 کشتیرانی در   ،صارف کشاورزی سد مخزنی دز تأمین نیروی لازم جهت تولید برق؛ ذخیره آب جهت م                 
 .های مخرب سالانه در دشت خوزستان بوده است  کنترل سیلابنهایتاًو کارون و  اروند

 میلیارد مترمکعب تقریب زده شده      3/3 کیلومتر مربع و ظرفیت نهایی مخزن        65طول دریاچه پشت سد دز      
 متر مکعب در    3000جریانی معادل   دو تونل تخلیه جریان آب مازاد سیلابی هر کدام قادر به تخلیه               . است

 . است335 و رقوم دریچه های تخلیه سرریز 352حداکثر ارتفاع دریاچه از تراز سطح دریا  .ثانیه بوده اند

برداری از سد و نیروگاه دز بعهده شرکت ذیربط و وابسته به سازمان آب و برق                      در حال حاضر بهره    
 .خوزستان است

 
ای مجاور شهرهای بروجرد و الیگودرز با          هخانه دز از رشته کوه     سرچشمه رود   دز زـریـه آب ـوضـح

انحرافی و طی     رودخانه دز پس از عبور از سد         . ات رودخانه های سزار و بختیاری است       ن جریا ءمنشا
و  ای گرگر  به رودخانه )  کیلومتری شمال شهرستان اهواز    30(در محل بند قیر       کیلومتر 150مسافتی حدود   

 .دهند رگ را تشکیل میشطیط؛ رود کارون بز

 میلیارد متر   7 کیلومتر مربع با متوسط آورد سالانه           18000مساحت حوضه آبریز دز تا  انتهای مسیر          
 . میلیارد مترمکعب مطالعه شده است17-4مکعب و دامنه متغیر 

ان قبل از احداث سد دز سالانه بالغ بر یک میلیون دلار خسارات ناشی از طغیان رودخانه در دشت خوزست                  
 .برآورد گردیده است

تر مکعب در ثانیه و حداکثر حدوث آن در سیلاب بهار       م 40از   دبی حداقل سالانه ورودی به مخزن دز کمتر       
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 . مترمکعب در ثانیه گزارش شده است7300 بیش از 1383

 متر مکعب در    221دبی پایه رودخانه پس از احداث سد مخزنی با توجه به میانگین آورد حوضه معادل                    
 .نیه در نظر گرفته شده استثا

 
 جدول دبی سالیانه رودخانه های خوزستان

 
 
 
 
 
 
 
 
 

آب مورد نیاز شبکه آبیاری دز در پایین دست سد دز بکمک سدهای تنظیمی و انحرافی در مسیر رودخانه                    
 .ردد گهای اصلی شرق و غرب دز منحرف می باز تنظیم و سپس بدرون کانال

 
  دزسد تنظیمی

. متری از سد مخزنی قرار دارد      و کیل 32 کیلومتری شمال پل باستانی دزفول و در فاصله            5/4این سد در    
 ، میلیون مترمکعب  14 ظرفیت اولیه دریاچه     ، متر 136 طول آن    ، مترمکعب 6000ظرفیت حداکثر دبی سیلابی     

هدف از  .دارد   در مدار بهره برداری قرار       1350ال از سال    یسرریز از نوع آزاد بتنی با دریچه های فلزی راد        
 ذخیره و تأمین آب مورد نیاز شبکه        ،ساخت سد تنظیمی حفظ ارتفاع مناسب جهت تلمبه خانه اصلی سبیلی           

 .تنظیمی جریان رها شده از نیروگاه سد دز است مرتبط با باز

 
 د انحرافیس

و غرب  های آبگیر شرق     هدف از ساخت این سد افزایش ارتفاع سطح ب رودخانه دز جهت انحراف به کانال              
.  متر در عرض رودخانه اجرا شده است       394و بطول   ) اوجی(  سرریز سد از نوع تخم مرغی شکل       ،دز است 

. راستا با محور سد دیده می شود      هم (Sluice gates) در دو طرف سد انحرافی دریچه های تخلیه بار بستر        
 وع کشویی ـها از ن   یچه در ،در ساحل راست دریچه ها از نوع برقی با سهولت اپراتوری و در ساحل چپ                 

(Slide gates)   برداری هستند که همواره جهت تغییرات و تنظیم مقدار گشودگی آنها                با دشواری بهره
صرفنظر از  . کار دریچه وجود داشته باشد     بایستی جراثقال ثابت و جراثقال سیار بهمراه تیم فنی سرویس         

چه ها و نیز تطویل زمان در هر بار تنظیم             خطرات جانی ناشی از بریدگی زنجیر دری          ،هزینه های جانبی 
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 .چه ها اجتناب ناپذیر استیدر

 
Travel time )زمان حرکت موج جریان( 

 کیلومتر بعد مکانی بین سد تنظیمی دز و سد مخزنی دز مدت زمانی که آب رها شده از سد                    32با توجه به      
 . سد تنظیمی بشرح ذیل است      رسد بر اساس مطالعات هیدروگراف ورودی به         مخزنی به سد تنظیمی می     

 حجم ذخیره آب در این مجری بیشتر و بر عکس مدت زمان             ،بدین معنی که هر چه دبی جریان افزایش یابد        
 متر مکعب در ثانیه     1200تجربه نشان داده است که دبی های بالاتر از         . طی مسیر جریان آب کمتر می گردد      

 . تا سد تنظیمی دارند دقیقه طی مسیر را45کمتر از یک ساعت و گاهی تا 

    

 m3/s( 5 10 20 50 100 250 400(دبی

)میلیون متر مکعب(حجم ذخیره 26/0 41/0 66/0 25/1 07/2 35/4 48/6 

 TT( 14 10 7 7/4 6/3 7/2 3/2(ساعت

 
 دستور العمل بهره برداری از سد مخزنی دز

 سطح دارای یک      -رتفاع   ا –جم  حسد مخزنی دز در زمان بهره برداری علاوه برجداول محاسبه                   
در  ) Rule Curve( دستورالعمل کنترل حجم مخزن بوده که خلاصه آن در یک منحنی به نام منحنی فرمان             

 .های مختلف سال تعریف شده است  طی ماه

ارتفاع حداکثر و ارتفاع حداقل نرمال را       بهمراه  . های مختلف سال   منحنی فرمان ارتفاع نرمال آب را برای ماه       
 .دهد ینمایش م

ل هر سال   یبرداری از سد مخزنی با توجه به شدت و مدت بارندگی های حادث در اوا               در دستورالعمل بهره  
در این وضعیت حجم    . مقداری از حجم مخزن جهت مهار سیلاب ورودی به دریاچه در نظر گرفته می شود              

 بارش های بهاری با آورد      باقی مانده به ارتفاع تبدیل و با توجه به احتمال حدوث بارش که حداکثر آن                   
بنابراین صرفنظر از پیش بینی    . نمایند  مترمکعب است رقوم کنترل سیلاب را در فصل بهار حفظ می             6000

. وضعیت هواشناسی منحنی فرمان الگوی مناسبی بر چگونگی و مراقب وضعیت مخزن سد دز خواهد بود                
 .ارائه می شود 80-79منحنی فرمان مربوط به سال آبی  ای از نمونه در زیر
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  سد مخزنی دزمنحنی فرمان

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 دستورالعمل های بهره برداری از سد مخزنی دز

مدیریت کنترل و پایداری سدها در سازمان آب و برق خوزستان متولی تنظیم آب رودخانه های دشت                      
ایط جوی فصل و    بدین لحاظ با توجه به شر     . جراحی و مارون است   – دز   –کرخه  –خوزستان شامل کارون    

سیسات أ ضوابط هیدرولیکی و ساختمانی ت     اًتوصیه های سازمان هواشناسی و نیاز آبی رودخانه ها و نهایت        
 .نمایند ریزی میزان خروجی و ذخیره سازی آب در مخازن سدها می آبی اقدام به برنامه

بازار برق دارد لذا تلفیقی     که جریان خروجی از نیروگاه سدها ارتباط مستقیم با تولید و فروش               از آنجایی 
تصور بر این است اگر     . ریزی فوق خواهد بود    منجر به اتخاذ تصمیم نهایی در برنامه        الذکر از شرایط فوق  

 نتیجه نهایی آن از دست رفتن ذخیره        ،همه عوامل بنا به دلایلی دستخوش تصمیم نادرست و ناصواب گردد          
و خسارات جبران ناپذیر مالی و جانی خواهد شد و بعینیت      یا بعبارت دیگر ایجاد سیلاب ساختگی        سالانه و 

برداری  لکن راهنمای مطالعات بهره   . کارآیی و وظیفه اصلی سد در مسیر رودخانه نادیده گرفته شده است            
و منحنی فرمان بکمک پیش بینی سازمان هواشناسی دقت نظر به روند              )  operation guideline(از سد   

 .ضریب اطمینان از بهره برداری مطلوب را افزایش میدهدآسانتر و را یابی سیل 

 
 1382وقوع سیلاب نابهنگام  سال 

برداری از سد دز در زمان ساخت و شروع             منحنی فرمان سد مخزنی دز و راهنمای دستورالعمل بهره           
ر بهار  برداری لزوم حفظ رقوم مخزن را جهت مقابله با رواناب های بارندگی و ذوب برف سالانه که د                  بهره

 6000بدین معنی که برای کنترل رواناب های حداکثر         . کید قرار داده است   أ مورد ت  ،هر سال حادث می شود   
در نظر گرفته و برای این منظور رقوم مخزن را          خالی  حجم مخزن را    %) 30( مترمکعب در ثانیه سی درصد    
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در جریان آب رودخانه . بود 2/2/1382 صبح روز 9نتیجه حاصله ایجاد سیل ساختگی در ساعت 
چاره .  متر مکعب در ثانیه به یکباره بایستی به ده برابر افزایش یابد165از دبی مقطع شهر دزفول 

ابا بدلیل نبودن حجم ذخیره و حم دیگری وجود نداشته زیرا هرآنچه که آورد به مخزن دز است بی
 .کنترل سیلاب بایستی به پایین دست رها شود

 . از سطح دریا تقریب زده است346در حدود 

 خطر سرریز شدن آب اضافی از سد دز را            1382از سد دز در بهار سال        برداری   عملکرد نادرست بهره  
بدلیل تکمیل محل ذخیره سد دز و عدم توجه به احتمال رواناب ذوب برف طی دو مرحله زمانی نزدیک بهم                    

اندازی سیلاب    شرایط راه   ،27/1/1382لیکن عدم توجه به این نکته در بار اول در تاریخ                  . حادث نمود 
 . مهیا نمود2/2/1382ای بار دوم در تاریخ ساختگی را بر

 استان  20 توفان و طغیان رودخانه ها در         ،توصیه های سازمان هواشناسی  مبنی بر وقوع باران          
   .و نیز اخبار رسانه های خبری نادیده گرفته شد) 2/2/1382روزنامه ایران سه شنبه (کشور 

 و حتی جریان خروجی از سد و نیروگاه در          راهنمای کنترل و بهره برداری سد مد نظر قرار نگرفت          
 .همان روز به نصف کاهش یافت
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 ؟چاره چیست

 زمان وجود داشت تا شرایط آّبگیری ،و اندازه کمتر از یک ساعت زمان برای سازگاری با سیلابی بدون حد
  :جمله صت محدود به ادارات ذیربط از در این فر،شبکه را از دبی اندک به ده برابر انطباق داد

 آوری پل شناور بر رودخانه دزو قطع تردد خودروها از این مسیر شهرداری دزفول برای جمع 

 ستاد حوادث غیر مترقبه  شهرستان واقع در فرمانداری 

 سازمان آتش نشانی جهت امداد به افراد نزدیک ساحل و مسدود نمودن خیابان ساحلی 

 . . .ای حاشیه رودخانه و دامداران و روستاه 

 های پل چهارم و پل پنجم کارگاه 

خبر و اطلاع داده شد و در این فرجه محدود از اداره آب و فاضلاب کمک جهت اعزام دستگاه جراثقال و                        
کار نیز   بردار و سرویس   بهمراه تیم بهره   سد انحرافی    (left bank) بالا کشیدن دریچه های تخلیه ساحل چپ     

 .استفاده گردید

پیش بینی چنین وضعیتی را نداده بود و دریاچه سد تنظیمی قدرت انتقال آب اضافی را   دز  اگر شبکه آبیاری    
گردید چقدر خسارت وارد     خیر مواجه می  أو اگر هر یک از عوامل با مشکل و ت           گردید نداشت چه حادث می   

 .شد می

 4000 مقدار آن به حدود      16 ساعت   و تا   صبح جریان سیلابی به دریاچه سد تنظیمی وارد        45/10از ساعت   
 .مترمکعب در ثانیه بالغ گردید

تجهیزات و لوازم تفریحی شهرداری از تفریحگاه       . آوری شد  پل شناور جمع  . خیابان ساحلی را آب فراگرفت    
 .روز بعد ادامه یافت ب سیلاب ساختگی تا عصرآآوری شد و  علی کله بدون خسارت جمع

 
 )فیلم قابل نمایش(تنظیمی نفر بدرون پایاب سد 9سقوط 

 افرادی در ساحل چپ سد تنظیمی مجاور قبرستان شهید آباد به نظاره               2/2/1382  روز 16مقارن ساعت   
 غافل از اینکه گرداب حاصله در حوضچه آرامش و پایاب            ،جریان گردابی و رها شده از سد تنظیمی بودند        

هشدارها و توصیه های نگهبانان سد تنظیمی      .  در حال فرسایش ساحل و زمین زیر پای آنان بود           سد دائماً 
 متری توده تماشاچیان بدرون       20کارساز نبود و در یک لحظه محل تجمع افراد ریزش و از ارتفاع                      

 .حوضچه آرامش سقوط کردند

 .چاره کار چیست. آیا کسی سالم است و آیا جنازه ای بدست خواهد رسید

هر آنچه جریان ورودی است از سد        «پاسخ این بود     . نبرد تقاضا از سد دز برای تقلیل جریان راه بجایی         
 ».العاده پر و هیچ گنجایشی ندارد  زیرا سد فوق،بایستی ناگزیر خارج شود

این  اتلاف وقت و کسب مجوز پرواز       نظر از   امکان استفاده از چرخ بال وجود نداشت زیرا صرف           
 .توانست شود وسیله به دیواره ساحل نزدیک نمی

ا جریان سیلابی قادر به حرکت در میان تلاطم و جریان خروشان رودخانه و درون                  قایق نجات ب   
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 .حوضچه آرامش سد تنظیمی نبود

های سقوط کرده در     مردم از روی صخره بوسیله طناب انسان      . باری بار دیگر شانس یاور تماشاچیان بود      
ن تل مصالح صخره ریزشی       نفر زن و مرد؛ طفلی خردسال درو        10از  . ساحل را یک به یک بالا کشیدند       
 .بهلاکت رسید و مابقی نجات یافتند

 .رفت به شکلی دیگر و غیرمنتظره رقم زد هر آنچه را که با فرض آمادگی تصور می حادثه  تعریف شده بالا

برداری در شبکه آبیاری دز برای اینجانب تجربه شده است نقش            آنچه از این سیلاب و سالیان طولانی بهره       
 تنظیمی و انحرافی    ،برداری از سدهای مخزنی    ان تصمیم گیرنده بهمراه افراد اجرایی در بهره       مهم کارشناس 

 .و شبکه های آبیاری است که در دنباله این مقاله در دو بخش ارائه می شود

 
 نقش آموزش در کاهش تلفات سیلاب

 .توان مورد بررسی قرار داد می) ای حرفه(آموزش را از دو جنبه عمومی و تخصصی 

 
 آموزش عمومی -1

 مردم  1-1

مانند ادارات برق و یا ادارات تأمین کننده منابع مالی و              (های اجرایی ه لین اجتماعی و دستگا   ؤمس 1-2
 )خدماتی

 و حذف بعضی ترددهای در معرض سیل کنترل مسیرهای پر خطر( های بسیج عمومی گروه 1-3

 
  آموزش حرفه ای-2

هره بردار، گروه های سرویس کار و گروه های      درون سازمانی شامل گروه های ب     (آموزش داخلی    2-1
 پشتیبان

  آموزش برون سازمانی  2-2

ای همانند تمرینات    داشتن برنامه و تمرینات عملی دوره     ( و نجات و تدارکاتی    های امداد  گروه 2-2-1
 ) مسئولیت سازمانی مشخص،مقابله با زلزله

  غریق در هنگام سیلابمادگی افرادآبیمارستان و مراکز درمانی در خصوص   2-2-2

 آتش نشانی  2-2-3

 آژیر بر خودرو خبررسانی     ،ژاندارمری و کلانتری که با نصب بلندگو      (رسان   گروه های اطلاع   2-2-4
 و رادیو تلویزیون) را بعهده دارند

بلحاظ ارتباط موضوعی مقاله و براساس تجربیات حاصله آموزش داخلی درون سازمانی مواردی ارائه                 
 :گردد می

این آموزش شامل نحوه    . برداری داشته باشند   بردار آموزش فنی لازم را در امور بهره       ه پرسنل بهر  
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اندازی آنها مانند ژنراتور برق اضطراری و کلید های بالابر                  های برقی و راه       کاربرد دستگاه  
ن و  سیم و تلفن و آیفو     های ارتباطی مثل بی     کاربرد دستگاه  ،سیسات آبی أدریچه های برقی سد و ت    

 تبحر در   ،ولین ذیربط ئنیز نحوه صحیح دریافت موضوع از مراجع موثق و انتقال صحیح آن به مس              
و کاربرد دستورالعمل های بهره برداری مثل تبدیل رقوم به میزان جریان خروجی و                     فراگیری

 روش های محاسبه تخلیه سریع جریان و برعکس

 هزینه  ،برداری ابعاد سازه مورد بهره   (  باشند دانش لازم مربوط به ابنیه آبی را داشته          آموزش و  
 ...)ساخت و

آموزش در پایش و مراقبت از سازه ها، دیواره های شکننده و پیش بینی شکست احتمالی برای کاهش  
 و یا حذف خطرسازی

 و دوری گزیدن از نظرات غیر کارشناسی و سلیقه ایداشتن تجربه کافی در رده شغلی مربوطه  

بر و حوصله در برخورد با واکنش های ناملایم سریع و اهتراز از تصمیمات               توصیه بر داشتن ص    
کاری بمنظور نظاره و مراقبت دائمی و حساسیت در           همچنین تعهد و وجدان   . عجولانه و نابخردانه  

 وظیفه محوله

گیری و تعامل با وقایع و اتفاقات و تلاش تا رفع            بموقع در تصمیم  ،  بر اعمال واکنش سریع      آموزش 
  تحلیل و درک درست از موضوعران و نهایتاًبح

  ماهه در امور محوله و بازنگری به حوادث و وقایع گذشته 6آموزش ادواری  

 سیسات آبی مهم أبرداری منحنی های فرمان در ت آموزش لازم از وضعیت بهره 

ناسی  ثبت آمار هواش   ،آموزش در امر هواشناسی بمنظور اطلاع از وضعیت فاکتور های آب و هوایی            
 گیری مقادیر مربوطه و توجه به احتمال بارش های فصلی و اندازه

 مخزنی و تنظیمیمسیرهای  بین Travel Timeآموزش و اطلاع در خصوص موضوع  

رسانی به مسئولین ذیربط برون سازمانی مربوطه و درون سازمانی وابسته            آموزش بمنظور اطلاع   
 به نمودار تشکیلاتی

 مکانیکال مورد    –های برقی  و اطمینان حاصل از آمادگی دستگاه       ی  ادوارآموزش بمنظور تست      
  و رفع نقص جزیی و تعمیراتی در مواقع اضطرارسیسات آبگیرأده در تااستف

  از آثار و تغییرات حادث زمانی و ساختمانیینویس ثبت وقایع و گزارشچگونگی ش در تهیه وزآم 

 انرس های امداد و کمک آموزش بمنظور ارتباط با گروه 

 آموزش برخورد مناسب با همکاران و افراد مرتبط با وظیفه شغلی برون سازمانی 

 و لزوم خبررسانی در این زمینه...)  کشاورزی و -مسکونی(آموزش بمنظور شناسایی مناطق سیل گیر  
 

 نقش ارتباطات در کاهش تلفات سیلاب

موزشی آ ارتباطی همانند عوامل      توان در دو محور ابزار ارتباطی و روابط سازمان            این موضوع را می    
 .برشمرد
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  ابزار ارتباطی-الف

 )یفونآ ، تلفن،سیم بی( های ارتباطی سالم هرچند که پیشرفته نباشد وجود دستگاه 

و  قطع خطوط تلفن بلحاظ بارندگی یا رعد      (های ارتباطی همسو در شرایط غیرعادی        کاربرد دستگاه  
 )برق

 دله سریع پیام ارتباطیادر مب) نداشتن رمز و پیش کد(های ارتباطی  سهولت بکارگیری دستگاه 

  در منطقه ارزان و تعمیر ادوات و تجهیزات کاربردی،امکان رفع نقص سریع 

 نتن های تقویت کننده استآقدرت فرستندگی و گیرندگی مؤثر که مستلزم دکل و  

 های همشنود و یا همخوان بمنظور خبررسانی گروهی نصب دستگاه 

 ه تلفن مسئولین ذیربط اجراییدسترسی به شمار 

  قابلیت حمل و پوشش کافی در ارسال و دریافت پیام،ارزان بودن 

 
  روابط ارتباطی سازمانی-ب

 های ارتباطی دستگاهکاربرد توجه و دقت کافی در نحوه صحیح  

  پلیس و پخش اعلامیه،رسانی به مراکز امداد کاربرد ارتباطی و خبر 

 ها مابین دولت یت سیلاب رودخانه های مشترک مرزی فیرسانی از وضع مشارکت و اطلاع 

مثل پل ها و   ( کدهای ارتباطی با پروژه های عمرانی در حال ساخت در معرض سیلاب                  دسترسی 
 )شویی کارخانه های ماسه

 کید بر ارتباطات سازمانی مؤثر در اتخاذ تصمیم در مراحل مختلف بروز سیلاب تا مرحله مهار آنأت 

 
 :منابع

یست محیطی طرح های آبیاری و زهکشی و         ز راهنمای ارزیابی اثرات      ،ه ملی آبیاری و زهکشی     کمیت -1
 13 نشریه شماره 1376،کنترل سیلاب

  40 نشریه شماره ،1379 ،ای مدیریت سیلاب  راهنمای روش های غیرسازه،زهکشی و  کمیته ملی آبیاری-2

3- KWPA-Dez Irrigation Project-ANNEX C (Engineering) may 1967 
4- KWPA-Dez Irrigation project-System Charactristics and operation and maintenance 
guidelines and procedures-july 1976                                                                                  
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